
 

 

 

Oberurseler Str. 51, 61440 Oberursel 

Serviceauftrag  
Serviceanschrift:                                                               Datum: ________________ 

Firma: _____________________________________________________________ 

Name: _____________________________________________________________ 

Straße: ____________________________________________________________ 

Ort: _______________________________________________________________ 
 
Bitte füllen Sie die Felder aus:                      (Rücksendung an FAX:06171/86028)  
Maschinentyp: _______________________________________________________ 

Maschinen-Nummer: __________________________________________________ 

Auftrags-Nummer _____________________________________________________ 

Beschreibung der Fehlfunktion: __________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Ansprechpartner vor Ort: _______________________________________________ 

Telefon-Nummer: _____________________________________________________ 

Meldestelle des Monteurs: ______________________________________________ 

Besondere Schutzausrüstung erforderlich: __: nein ; _________________________ 
Vielen Dank für Ihre Angaben. Der Service erfolgt nach Terminabsprache vom nächstgelegenen 
Servicestützpunkt. 
Servicesätze:  Wegezeit: €/Std. 65,00;  Arbeitszeit: €/Std. 66,00; Arbeitszeit Programmierer €/Std. 75,30; 
An- und Abfahrt: €/km 0,90; zuzüglich anfallender Nebenkosten (Flugticket, Hotel, Leihwagen, Auslöse etc.) 
 
Garantieregelung: Sollte während der vereinbarten Garantiezeit eine Störung an der von uns gelieferten 
Maschine/Anlage auftreten, so werden wir die mangelhaften Teile auf Garantie zur Verfügung stellen. Die 
Störungsanalyse sowie das Montieren der Teile (An- und Abfahrt, Wegezeit, Arbeitszeit) gehören nicht zum 
Lieferumfang der Garantieleistung und werden gemäß den angegebenen Servicesätzen in Rechnung gestellt. 
 
Wartungen: Sollten Sie an einem Wartungsvertrag interessiert sein, nehmen Sie bitte Kontakt mit unserem 
Hause auf oder wir sprechen Sie an: 
__: ja, ich bin an einem Wartungsvertrag interessiert;  __: nein, Danke, kein Bedarf 
 
Name: ___________________________________ ; E-Mail: _________________________________ 
 
Telefon: ___________________________________; Fax: __________________________________ 
 
 

 
 

___________________________ 
Stempel / Unterschrift 

Gerne steht Ihnen unser Serviceteam auch telefonisch zur Verfügung: 06171/75051 


